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CONOCIMIENTO

Tu potencial cliente se hace consiente
de la existencia de tu servicio, marca o
producto.

INTERES

Construyes mas interés en torno a tu
producto y algunos de tus usuanos que
ya saben que existes, se interesan en
tu marca.

CONSIDERACION

Tus visitantes consideran tu marca una
opcion para satisfacer un deseo o

ACCION

Los usuarios realizan alguna accion
dentro del proceso: se registran, envian
un formulario, realizan una compra, se
afilian a un producto...
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¢Y luego de tener mi fanpage? cnigiationo
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1. GENERAR CONTENIDO DE VALOR y
de forma PERlODlCA
:

 da 2. Invitar amis FAMILIARES Y AMIGOS
st
3. Hacer PAUTA SEGMENTADA por «|
intereses para consequir seguidores facebook

4. TOMAR DECISIONES con base en las nes
‘ IJ ESTADISTICAS
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Integre aplicaciones de mensajeria social en §MHFW
las venta de su producto o servicio

MILLENIALS

atencion inmediata y personalizada
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